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Dr. Marina Abrosova ist Repertory Grid-Methodikerin, Forscherin und Trainerin im Bereich Human 
Insight. Autorin der auf dem RepGrid basierenden Methodik zur Ermittlung von Kundenmotivation, 
kognitiver Struktur und verborgenen Bedürfnissen. 

Sie verfügt über mehr als 15 Jahre internationale Erfahrung in der Pflege und dem Ausbau von 
Kunden- und Partnerbeziehungen im akademischen Umfeld, in Unternehmen und Start-ups. Als 
Marktforscherin und Beraterin für Produkt- und Betriebsoptimierung und Wachstumschancen 
arbeitete Marina als Forscherin und Beraterin für verschiedene Unternehmen der Automobil-, IT- und 
Fertigungsindustrie wie Volkswagen, Audi, Bosch, T-Systems, BrandMaker, Pandora und andere. 

Sie hat an der Technischen Universität Berlin in Wirtschaftswissenschaften promoviert und an der 
Staatlichen Universität Nowosibirsk einen Bachelor- und Master-Abschluss in Mathematischer 
Ökonomie erworben und arbeitete als leitende Wissenschaftlerin am Lehrstuhl für 
Innovationsmarketing der TU Berlin und unterrichtete strategisches Marketing, Marktforschung und 
Innovationsstudio. Am Massachusetts Institute of Technology (MIT) absolvierte sie außerdem eine 
Weiterbildung für Führungskräfte im Bereich Produkt- und Dienstleistungsinnovation.

Sie hat eine nachgewiesene Erfolgsbilanz in der Entwicklung und Implementierung von 
Bildungsprogrammen, erfahrungsbasierten Trainings und Workshops in den Bereichen 
Kundenmotivation und verborgene Bedürfnisse, Konsumentenverständnis im Innovationsdesign und 
unternehmerisches Denken für das Council on International Educational Exchange (CIEE Berlin & 
London), HPI School of Design Thinking, ESCP Europe Business School, Hochschule für Technik und 
Wirtschaft HTW Chur, British Higher School of Design, Universität Heidelberg, GISMA Business 
School. Sie bringt eine empathische und zufriedenheitsorientierte Haltung mit, die sich dafür einsetzt, 
Erkenntnisse in umsetzbare Chancen zu verwandeln.
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